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OZET

Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Biiro Hizmetleri
ve Sekreterlik Bolimii 2023 yili i¢ degerlendirmesi olarak hazirlanan bu raporun amaci, gorev ve
sorumluluklart dogrultusunda boliimiin faaliyetlerini misyon, vizyon ve kalite c¢ergevesinde bir
degerlendirmeye tabi tutmak ve bdlimiin giiclii, gelismeye agik yoOnlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Boliimiimiize ait BIDR, yil igerisinde i¢ kalite giivence sisteminin ve i¢
degerlendirme ¢alismalarinin etkin ve etkili gergeklestirilmesi yoluyla 6z degerlendirme g¢alismalarinin
onemli bir ¢iktis1 olmaktadir.

Bolimiimiiziin 2023 yili igerisindeki kalite gilivence sistemi, egitim ve Ogretim, aragtirma ve
gelistirme, toplumsal katki cercevesindeki faaliyetlerinin tamami, "KIDR Hazirlama Kilavuzu" bashk ve
Olciitleri kapsaminda hazirlanmistir. Rapor, akreditasyon ve kalite komiteleri basta olmak {izere
komisyonlarin ve akademik personelimizin katkilariyla hazirlanmistir. Yukarida belirtilen basliklar altinda
yapilan degerlendirmeler sonucu boliimiimiiziin genel durumunun gelistirmeye acgik oldugu gézlemlenmis
ve siirekli iyilestirme ¢alismalar1 planlamalar ¢ergevesinde devam etmektedir.

BIDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi amaglamaktadir. Ayrica, raporun hazirlanma siirecinin birimimize
katkisinin arttirilmas1 amaciyla calismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri
yonetiminden daha ziyade siire¢ yoOnetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite ekibi g¢alismalarinda
seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim ¢aligmalariyla desteklenmesi hedeflenmektedir.

Kalite ekibimiz aktif olarak ¢aligmalarma Universitemiz web sayfasinda yaymlanan Kalite
Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart kapsaminda 2021 yili i¢inde baslamistir. Bu kapsamda birim
degerlendirme raporumuz, birimimiz hakkinda bilgiler (iletisim bilgileri, tarihsel gelisim, misyon, vizyon,
degerler, hedefler, organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari) ile dort bashik (Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki) ve bu basliklar altinda yer alan dlgiitler ile
ilgili 6lctitlerin altinda siralanan alt dlgiitler esas alinarak hazirlanmaktadir.



1. BOLUM HAKKINDA BILGILER
1.1. iletisim Bilgileri
Ogr. Gér. Serife Bikem Dedeoglu (Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliim Baskani)
Adres: KSU Avsar Yerleskesi
Telefon: (344) 300 2566
e-posta: bdedeoglu@ksu.edu.tr

1.2. Tarihsel Gelisimi

03.04.1976 yilinda kurulan Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunan Biiro
Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Biiro Yénetimi ve Sekreterlik Programi ile 1993 yilinda 1.0gretim,
1997 yilinda ise 2.6gretim ile egitim-6gretime baslamistir. 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda da Cagr
Merkezleri Hizmetleri (Uzaktan Egitim) programi agilarak egitim-0gretime baslamigtir.

Bolimiimiiz biinyesinde; Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlifi ve Cagri Merkezi Hizmetleri
olmak tizere iki program bulunmaktadir. Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanlifi programi, 2023-2024
Egitim-Ogretim Y1li itibariyle 5 akademik personel ve 1. Ogretimde 265, 2. Ogretimde 219 olmak iizere
toplam 484 oOn-lisans Ogrencisi ile egitim ve oOgretimini siirdirmektedir. Cagri Merkezi Hizmetleri
programinda ise 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili itibariyle bir akademik personel ve 152 dgrenci ile
uzaktan egitim yoluyla egitim ve 6gretim gergeklestirilmektedir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
1.3.1. Misyon

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik alaninda ¢agdas, bilimsel ¢oziim iiretebilen, toplumun gelismesine
katkida bulunabilecek, tiretici gilice sahip insanlar yetistirmektir. bu sayede ilimiz ve bolgemiz basta olmak
tizere kamu ve 0Ozel sektor isletmelerinin ihtiya¢ duydugu aranan nitelikli ara insan giicii ihtiyacini
karsilamaya katki sunmaktir.

1.3.2. Vizyon

Cagin gerekleri ¢ergevesinde, siirekli Ogrenen, arastiran, sorgulayan, evrensel degerlere ve
uluslararasi mesleki standartlara uygun nitelikte bireyler yetistirmektir.

1.3.3. Hedefler

Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Bolimiiniin amaci, hizli degisen ve gelisen is diinyasinin
gereksinimlerini karsilayabilecek bilgi ve becerilerle donatilmis, en az bir yabanci dil bilen, bilgisayar
kullaniminda uzman, biiro yonetimi ilkelerini ve ydntemlerini profesyonelce kullanabilen, iletisim ve
miisteri yonetimi, pazarlama ve satig teknikleri alaninda profesyonel yetkinliklere sahip, yiiksek diizeyde
biiro ve ¢agri merkezi elemanlari, biiro yoneticileri ve yonetici asistanlar yetigtirmektir.

1.3.4. Organizasyon Semasi

YUKSEKOKUL o OGRETIM
MUDURU BOLUM BASKANI ELEMANLARI



mailto:bdedeoglu@ksu.edu.tr

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik boliimiimiizde yonetim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler
cergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlar1; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongoriilen
yonetim modeli ile ger¢eklesmenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir.

Okulumuzun miidiirii Dog. Dr. Ilyas OKUMUS, miidiir yardimcilar1 Ogr. Gér. Mehmet Ali ORHAN ve
Ogr. Gor. Mustafa Hakan SIMSEK ile yiiksekokul sekteri Fatih BILGINER tarafindan sevk ve idare
edilmektedir (Kamit A.1.1.1). Muhasebe ve Vergi boliimii ise boliim baskani Ogr. Gor. Serife Bikem
Dedeoglu ve boliim 6gretim elemanlari tarafindan sevk ve idare edilmektedir (Kamit A.1.1.2).

Kanitlar (A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi)

Kanit A.1.1.1. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Y 6netimi
Kanit A.1.1.2. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliim Y 6netimi
A.1.2. Liderlik

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik boliimiinde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir.
Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimin, iliskileri,
zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari
birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Her dénemin baginda diizenli olarak
boliimiin hedefleri ve misyonu ile paralel stratejiler gelistirilmesine yonelik gergeklestirilen bolim
toplantilar1, kalite caligmalarimin  orgiit  kiiltiiri  haline  getirilmesinde ve birim  genelinde
yayginlastirilmasinda 6ncii rol oynamaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasimi saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek {izere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir. Bu
baglamda, her biri alaninda uzman 5 adet 6gretim eleman ile gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler
yenilenmistir (Kanit A.1.3.1).

Kamitlar (A.1.3. Kurumsal Doéniisiim Kapasitesi)

Kanit A.1.3.1 Buro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Akademik Personel Listesi

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

Yiiksekokulumuzda kalite faaliyetlerinin yiiriitiillmesi amaciyla Yiiksekokul Miidiir Yardimcisi
bagkanliginda Kalite Giivence Sistemi Komisyonu olusturulmus ve faaliyetlerini siirdiirmektedir (Kanit
A.1.4.1). Kalite Giivence Sistemi Komisyonu tarafindan yiiriitiilen faaliyetler Yiiksekokulumuz web
sayfasinda yaymlanmaktadir (Kamit A.1.4.2). Komisyon i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesi yoniinde egitim-6gretim ve idari siireclere yonelik is akis semalar1 olusturulmasi ve Kalite
Giivence Sisteminin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek amaciyla boliimiimiizde egitimlerini
stirdiiren dgrencilere, gorev yapan akademik ve idari personele yonelik anket yapilmasi planlanmustir.

Tiim programlara ait yeterlilikler ve ders 6grenme c¢iktilarinin tanimlanmasi saglanmistir (Kanit
A.1.4.3).

Kamitlar (A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari)


https://sosyalmyo.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=10652
https://sosyalsbgh.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=31489
https://sosyalsbgh.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=7966

Kanit A.1.4.1 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonu

Kanit A.1.4.2 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Birim I¢c Degerlendirme Raporlari

Kanit A.1.4.3 Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Program Ogretim Ciktilar

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Tiim paydaslarin ve kamuoyunun seffaf bir sekilde bilgilendirilmesi amaciyla boliimiimiiz web
sayfasinda kamuoyu bilgilendirmekte ve hesap verilebilirligi saglamaktadir Bu kapsamda, egitim ve
ogretim siireclerine 1iligkin duyurular (boliimiimiizde verilen dersler, sinav programlari), kurul ve
komisyonlar tarafindan yapilan toplantilar, etkinlikler, Faaliyet Raporlari, sosyal sorumluluk faaliyetleri vb.
faaliyetler kamuoyu ile paylagilmaktadir (Kanit A.1.5.1).

Kanitlar (A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik)

Kanit A.1.5.1. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii web sitesi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Boliimiimiizde, misyon ve vizyon ilkeleri tanimlanmis ve okulumuzun web sayfasinda
paylasiimistir (Kanit A.2.1.1). Bolimiimiizce belirlenen misyon, vizyon Kriterleri ¢ergevesinde gerekli
uygulamalar gergeklestirilmekte, bu uygulamalarin izlenmesi ve paydaslarla paylasimina dikkat
edilmektedir.

Kanitlar (A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar)
Kanit A.2.1.1. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimi Misyonu ve Vizyonu
A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Bolimiimiizde stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari,
mali kaynaklar1 bulunmaktadir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Boliimiimiizde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir.

* Tlim programlara ait yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilarinin tanimlanmasi saglanmistir (Kanit

A.2.3.1).

+ I¢ kontrol sistemi olusturulmus ve siirecin islevsel hale getirilmesi konusunda caligmalar
yapilmaktadir (Kanit A.2.3.2).

* Ogretim elemanlarinin dersle ilgili ders anlatim performanslari iiniversitemiz Anket Bilgi Sistemi
tizerinden degerlendirilmektedir (Kanit A.2.3.3).

Kanitlar (A.2.3. Performans Yonetimi)

A.2.3.1. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Programi Bilgileri

A.2.3.2. Kalite - Kurum Ici Degerlendirme Raporlari
A.2.3.3. Memnuniyet Anket Formu

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi
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Birimimizde, Universitemiz biinyesinde yer alan Elektronik Belge Y&énetim Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi v.b. bilgi sistemleri gdrev tanimlamalar1 yapilan kisiler tarafindan bilgi
yonetim sistemleri araciligiyla yiiriitilmekte, kayit altina alinmakta ve arsivlenmektedir. Akademik ve idari
personelimizin kullandiklar1 bilgi yonetim sistemleri kalite yonetim siireclerini desteklenmektedir.

Boliimiimiiz 6nemli etkinlikleri okulumuzun web sayfamizda ilan edilmektedir (Kamit A.3.1.1.).
(Kamit A.3.1.2), (Kamt A.3.1.3), (Kamt A.3.1.4), (Kamt A.3.1.5), (Kanit A.3.1.6).

Kamitlar (A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi)
Kanit A.3.1.1. Etkinliklere liskin Duyurular
Kanit A.3.1.2. Ogrenci Bilgi Sistemi

Kanit A.3.1.3. Uzaktan Egitim Sistemi

Kanit A.3.1.4. Personel Bilgi Sistemi
Kanit A.3.1.5. Elektronik Belge YOnetim Sistemi
Kanit A.3.1.6. KSU e-Kiitiiphane

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Boliimiizde insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar bulunmakta ve bu kurallar herkes
tarafindan bilinmektedir. Ayrica insan kaynaklar1 yonetimine iliskin uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir (Kamit A.3.2.1), (Kanit A.3.2.2), (Kanit A.3.2.3), (Kanit
A3.24).

Kanitlar (insan Kaynaklar1 Yonetimi)

Kanit A.3.2.1. Personel Memnuniyet Anketi
Kanit A.3.2.2. Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi
Kanit A.3.2.3. Akademik Teskilat Yonetmeligi

Kanmit A.3.2.4. Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma YOnetmeligi

A.3.3. Finansal Yonetim

Okulumuz genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli ve siire¢lere uygun
bicimde yiiriitiilmektedir (Kamit A.3.3.1), (Kanit A.3.3.2).

Kamtlar (Finansal Yoénetim)

Kanit A.3.3.1. KSU-Idare Faaliyet Raporlari
Kanit A.3.3.2. KSU- Stratejik Plan 2023-2027
A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlhidir. Siireclerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir (Kanit A.3.4.1), (Kanit
A.3.4.2), (Kanit A.3.4.3).

Kanitlar (A.3.4. Siire¢ Yonetimi)

Kamt A.3.4.1. KSU- Veri Sistemi

Kanit A.3.4.2. KSU- Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Kanit A.3.4.3. KSU — Uzaktan Egitim Sistemi

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilin
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Boliimiimiizde, Kalite giivencesi i¢in paydas bilgi paylagimi ortamlar1 ve kullanilan bilisim
sistemleri (Web sayfasi, panolar vb.) kullanilarak yapilmaktadir (Kamit A.4.1.1).

Kamtlar (A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm)
Kanit A.4.1.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci memnuniyet anketi ve iletisim Kutusu yontemiyle &grencilerden gelen bildirimler
degerlendirilmektedir. Ayrica rektorliik makami tarafindan yapilan anketler araciligiyla da Ogrenci
geribildirimleri alinmaktadir. Ogrenci genel memnuniyet anketi KSU Kalite Komisyonu tarafindan
hazirlanmis ve kabul edilmistir (Kamit A.4.2.1). Ote yandan birimlerde 6grenci geri bildirimlerini almak
amaciyla dilek-sikayet kutular1 bulunmakta ve 6grencilerin CIMER aracihigiyla yaptign basvurularda
degerlendirilmektedir (Kanit A.4.2.2).

Kanitlar (A.4.2. (")grenci Geri Bildirimleri)
Kanit A.4.2.1. Ogrenci Memnuniyet Anketi

Kanit A.4.2.2. Cumhurbaskanhii Iletisim Merkezi
A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Mezun 6grencilerimizle iletisim saglanmakta olup, mezun 6grenci bilgi sistemiyle durumlar takip
edilmekte ve siirece katilimlari tesvik edilmektedir (Kanit A.4.3.1).

Kamitlar (A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi)
Kanit A.4.3.1. Mezun Bilgi Sistemi

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararasilagma politikas: ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir. Ayrica boliim bazinda uluslararsilasma hususunda gerekli caligmalar siirdiiriilmektedir.
Boliimiimiizde uluslararasilastirma kapsaminda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programinda 11,
Cagr1 Merkezi Hizmetleri programinda 1 6grenci olmak iizere toplam 12 yabanci uyruklu 6grenci 6grenim
gormektedir. (Kanit A.5.1.1), (Kanit A.5.1.2), (Kamt A.5.1.3), (Kamit A.5.1.4), (Kamt A.5.1.5).

Kanitlar (A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi)

Kanit A.5.1.1. KSU- Erasmus+

Kanit A.5.1.2. KSU- Uluslararas1 Ogrenci

Kanit A.5.1.3. KSU- Farabi Degisim Programi

Kanit A.5.1.4. KSU- Mevlana Degisim Programi

Kanit A.5.1.5. KSU- Tiirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilmis,
kurumsallagsmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir (Kanit
A5.2.1), (Kanit A.5.2.2).

Kanitlar (A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari)
Kanit A.5.2.1. KSU- SPARK
Kanit A.5.2.2. KSU- Uluslararasilasma
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A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Akademik personelin uluslararasi indekslerde taranan dergilerde yayi yapmasi tesvik edilmektedir
(Kamit A.5.3.1), (Kamit A.5.3.2).

Kanitlar (A.5.3. Uluslararasilasma Performansi)
Kanit A.5.3.1. KSU- Akademik Tesvik Basvuru Sistemi
Kanit A.5.3.2. KSU- Uluslararasilasma
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B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Boliimiimiiz, yiiriittiigli programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarima ve 6grenme
ciktilarina uygun olarak yapmaktadir. Bologna Siireci hedeflerine yonelik olarak seffaflik, taninma ve
hareketliligi artirma amaglariyla olusturulan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ne
uygun olarak boliimiimiize ait Bologna Bilgi Sistemi olusturulmustur. Egitim-Ogretim programlari
hazirlanirken 6ncelikle {ilkemizde bulunan tiniversitelerin ilgili boliimlerinin ders igerikleri, AKTS, 68renci
kazanimlar1 ve On-lisans diizeyinde verilecek egitimin ciktilar1 incelenmekte, bdlgenin sartlarina gore
belirlenen is akis semas1 kapsaminda yeniden degerlendirilmektedir (Kanit B.1.1.1), (Kanit B.1.1.2), (Kanit
B.1.1.3).

Kanitlar (B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1)
Kanit B.1.1.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Bologna sayfasi
Kanit B.1.1.2. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Dersler

Kanit B.1.1.3. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Sinav Programi

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Ogrencilerin dersler ile ilgili tiim etkinlikler (teori, uygulama, 6dev, simf dis1 ders calisma, ara
sinav, bitirme siavlari1 vb.) i¢in harcadiklar1 zaman is yiikii hesabina dahil edilmekte ve AKTS hesab1 buna
gbre yapilmaktadir. Programlarda okutulan derslerin teorik olanlarin yaninda se¢cmeli derslere de 6nem
verilmektedir. Ogrenci is yiikleri, paydaslarla paylasiimakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve
egitim-0gretimle ilgili tiim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, Onceki 6grenmelerin taninmasi vb.)
kullanilmaktadir (Kanit B.1.2.1). Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlhidir.
Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir.

Kanitlar (B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi)
Kanit B.1.2.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Alinacak Dersler Listesi

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilar
ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur (Kanit B.1.3.1)

Kamitlar (B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu)
Kanit B.1.3.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Dersler

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir (Kanit B.1.4.1). Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve 6grenci
is yiikii ile kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Kamitlar (B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi)
Kanit B.1.4.1. KSU- Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Boliimii Dersler

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Taniml siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr ger¢eklesen programlar,
programlarin amag¢ ve Ogrenme c¢iktilarina uygun olarak yiriitiilmektedir. Programlarin miifredatlar
ihtiyaca gore gilincellenmektedir ve gelecek yil giincellenmesi planlanmaktadir (Kanit B.1.5.1), (Kamt
B.1.5.2), (Kanit B.1.5.3), (Kanit B.1.5.4).
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Kantilar (B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi)
Kanit B.1.5.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Dersler

Kanit B.1.5.3. Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslar

Kanit B.1.5.4. Kahramanmaras Siitcii Iimam Universitesi Uzaktan Ogretim Yonergesi

Kanit B.1.5.5. Siitcii Imam Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Boliimiimiizde egitim ve Ogretim siireglerini biitlinclil olarak yonetmek {izere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve Ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siirecleri iist yonetimin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir (Kamit B.1.6.1), (Kanit
B.1.6.2).

Kanitlar (B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi)
Kanit B.1.6.1. KSU- Bologna Siireci

Kanit B.1.6.2. KSU- Akademik Takvim

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim yontemleri, dgrencinin daha aktif olmasma ve etkilesimli bir 6grenmeye odaklanmustir.
Egitim tiirlerine gore o egitim tiirliniin yapisina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli, uygulama temelinde 6grenmeyi dnemseyen ve Onceleyen yaklasimlar bulunmaktadir.
Universitemizde boliimlerin  e@itim-6gretim programlar1 yiiz yiize ve uzaktan egitim seklinde
yuriitilmektedir. 6 Subat 2023’te meydana gelen Kahramanmaras depremi dolayisiyla okulumuzda tim
dersler uzaktan egitim yoluyla gergeklestirilmistir. Universitemiz egitim-6gretim yonetmeligi kapsaminda
belirlenen ¢evrimigi dersler UZEM araciligi ile yiiriitiilmektedir (Kanit B.2.1.1), (Kamt B.2.1.2).

Kamtlar (B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri)

Kanit B.2.1.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterli Bliimii Dersler
Kanit B.2.1.2. KSU- UZEM

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Boliimiimiizde programlarin genelinde ogrenci merkezli, c¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir (Kanit B.2.2.1), (Kamt B.2.2.2), (Kanit B.2.2.3), (Kanit B.2.2.4).

Kamtlar (B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme)
Kanmit B.2.2.1. KSU- Egitim Ogretim ve Sinav Y6nergesi
Kanit B.2.2.2. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Sinav Takvimi

Kanit B.2.2.3. KSU- Ders Alma, Sinavlar, Ders Gecme, Basari Ve Notlarin Degerlendirilmesi Yonergesi

Kanit B.2.2.4. Uzaktan Ogretim ile Derslerin Yiiriitiillmesi ve Sinavlarin Yapilmasina iliskin Usul ve
Esaslar

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri
ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir (Kanit B.2.3.1). Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla
edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir (Kamit B.2.3.2).
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Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict dnlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar vardir. (Kamit B.2.3.3).

Kamitlar (Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi)

Kanit B.2.3.1. KSU- Aday Ogrenci

Kanit B.2.3.2. KSU- Ders Alma, Sinavlar, Ders Gegme, Basar1 ve Notlarin Degerlendirilmesi Y6nergesi
Kanit B.2.3.3. KSU- Yatay Gegis Usiil ve Esaslar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Boliimiimiizde, yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir,
kapsamli, tutarli bir sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir (Kanit B.2.4.1), (Kamit B.2.4.2),
(Kamit B.2.4.3), (Kanit B.2.4.4).

Kamitlar (B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma)
Kanit B.2.4.1. KSU- Mezun Bilgi Sistemi
Kanit B.2.4.2. KSU- On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y &netmeligi

Kanit B.2.4.3. KSU- Ders Alma, Sinavlar, Ders Gecme, Basari ve Notlarin Degerlendirilmesi Yonergesi

Kanit B.2.4.4. Dereceve Giren Ogrencilerimize Hedive ve Basari1 Belgesi Takdimi Yapildi

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve &grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur
(Kamit B.3.1.1). Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinm kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir (Kanit
B.3.1.2). Egitim-6gretim etkinligini arttiracak 6grenme ortamlar1 ve kaynaklar yeterli diizeydedir (Kanit
B.3.1.3).

Kanitlar B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar
Kanit B.3.1.1. KSU- e-Kiitiiphane

Kanit B.3.1.2. KSU- Uzaktan Egitim Sistemi
Kanit B.3.1.3. KSU- Kiitiiphane Rehberi

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Boliimiimiize kayit yaptiran her Ogrenciye danisman atanmak suretiyle mezun olana kadar
akademik anlamda takibi yapilmaktadir (Kamit B.3.2.1). Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve
yliz yiize, ¢evrimigi erisimi olanaklar1 bulunmaktadir (Kamt B.3.2.2). Ayrica {liniversitemiz psikolojik
danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir (Kanit B.3.2.3).

Kamitlar (B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri)

Kamt B.3.2.1. KSU- Kariver ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Kanit B.3.2.2. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Akademik Danismanlar
Kanit B.3.2.3. KSU- Psikolojik Danismanlik

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir (Kamit B.3.3.1). Universitemiz
yerleskesinde bulunan tesis ve altyap1 erisilebilir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak dgrencilerimiz
yararlanmaktadir (Kanit B.3.3.2).
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Kanitlar (B.3.3. Tesis ve Altyapilar)
Kanit B.3.3.1. KSU- Fotograf Galerisi
Kanit B.3.3.2. KSU- Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Boliimiimiizde, dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Engelsiz bir okul olmak ilkesi dogrultusunda okulumuzda ¢aligmalar yapilmaktadir. Halen insaasi devam
eden Meslek Yiiksekokulu binamiz bu ilke dogrultusunda projelendirilmekte, ¢alismalar devam etmektedir.
Okulumuz genelinde engelli birimi ve sorumlu 6gretim eleman1 bulunmakta olup 6grencilerimizin egitim
ve sosyal ihtiyaglarina yonelik aksiyonlar alinmaktadir (Kamit B.3.4.1).

Kamitlar (B.3.4. Dezavantajh Gruplar)
Kanit B.3.4.1. KSU- Engelli Ogrenci Birimi
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarm etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica Boliimiimiiz genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir (Kanit B.3.5.1).
Okulumuz ve bolimiimiiz 6zelinde gesitli etkinlikler gergeklestirilmektedir ancak deprem nedeniyle bu
faaliyetler yeterince gerceklestirilememistir.

Kanitlar (B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler)
Kanit B.3.5.1. KSU- Ogrenci Topluluklar1 Y&netim Birimi
B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna
aciktir (Kanit B.4.1.1), (Kamit B.4.1.2). Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir (Kamit B.4.1.3). Dolayisiyla bu uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun dgretim
tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir (Kanit B.4.1.4).

Kanitlar (B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri)

Kanit B.4.1.1. KSU- Ogretim Uyeligine Atama, Yiikseltme Olciitleri ve Uygulama Esaslari

Kanit B.4.1.2. KSU- Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Kanit B.4.1.3. KSU- Yiiksek6gretim Kanunu
Kanit B.4.1.4. KSU- Yiiksek6gretim Personel Kanunu
B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini
ogrenmeleri ve kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb)
ve bunu tiistlenecek/ gergeklestirecek ogretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir (Kamt B.4.2.1), (Kamt
B.4.2.2). Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Ayrica kurumun
ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir (Kamt B.4.2.3).

Kanitlar (B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi)
Kanit B.4.2.1. KSU- Ogrenme Yo6netim Sistemi Egitmen Egitimi
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Kanit B.4.2.2. KSU- Osrenme Yonetim Sistemi Kullanim Kilavuzlari
Kanit B.4.2.3. KSU- Hizmet ici Egitim Programi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Okulumuz genelinde yapilan bilimsel yayin ve faaliyetler Akademik tesvik yonetmeligi kapsaminda
odillendirilmektedir (Kanit B.4.3.1), (Kanit B.4.3.2).

Kamtlar (B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme)
Kanit B.4.3.1. KSU- Akademik Tesvik Bagvuru Sistemi
Kanit B.4.3.2. KSU- Akademik Tesvik Odenegi Y onetmeligi



https://uzem.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=24000
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Bolimiimiiz genelinde arastirma-gelistirme siireglerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. Ogretim elemanlarmin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is
birligi calismalar1 vb.) bu kapsamda her tiirlii caba desteklenmektedir. Ogretim elemanlarmin geri
bildirimleri: Ogretim elemanlar1 tarafindan gelen talepler dogrultusunda gerekli diizenlemeler
gergeklestirilmektedir (Kamt C.1.1.1), (Kamt C.1.1.2), (Kanit C.1.1.3), (Kanit C.1.1.4), (Kanit C.1.1.5).

Kanitlar (C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi)
Kanit C.1.1.1. KSU- Siirekli Egitim Merkezi

Kanit C.1.1.2. KSU- Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kanit C.1.1.3. KSU- Uluslararasi Lojistik ve Ticaret Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kanit C.1.1.4. KSU- Proje Gelistirme, Koordinasyon Uygulama ve Arasatirma Merkezi

Kanit C.1.1.5. KSU- Universite — Sanayi — Kamu Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Ancak yapimi devam eden
ve 2024 yilinda bitirilmesi planlanan meslek yiiksekokulu binamizla birlikte fiziki altyapisi daha yeterli bir
konuma ulasacaktir (Kamt C.1.2.1), (Kamt C.1.2.2). Okulumuz ve boliimiimiizde arastirmalar ig¢in
kaynaklarin mevcut oldugu kiitiiphane bulunmaktadir. Ayrica Ogretim elemanlari ve Ogrenciler,
Ord.Prof.Miikrimin Halil Yinan¢ Kiitiiphanesi’nin tiim kaynak ve veri tabanlarindan yararlanmaktadir
(Kamit C.1.2.3). Birimde 6gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme igin yurti¢i ve yurtdis1 kongre,
seminer ve panel gorevlendirmeleri Universite Senatosunun belirlemis oldugu kriterler cercevesinde
yapilmaktadir. Boliim 6gretim elemanlari, arastirmalarinda Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminin fonlarina bagvurarak yararlanabilmektedir (Kanit
C.1.2.4).

Kamtlar (C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar)

Kanit C.1.2.1. Haber- Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu insaat:

Kanit C.1.2.2. Haber- Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Insaati Cevre Diizenlemesi
Kanit C.1.2.3. KSU- Kiitiiphane

Kanit C.1.2.4. KSU- Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 imkanlar
Boliimiimiiz onlisans oldugu i¢in lisansiistii program bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi
Boliimiimiizde doktorali gretim elemani bulunmamaktadir.
C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Boliimde kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
Ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Arastirma-Gelistirme faaliyetleri, Universitemiz
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bilinyesinde kurulan ¢esitli birimler vasitasiyla yiiriitiillmektedir (Kanit C.2.2.1), (Kamt C.2.2.2), (Kanit
C.2.2.3), (Kanit C.2.2.4), (Kamt C.2.2.5),

Kamtlar (C.2.2.Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri)

Kanit C.2.2.1. Ulusal Staj Program

Kanit C.2.2.2. KSU- Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kanmit C.2.2.3. KSU- Uluslararasi Lojistik ve Ticaret Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kanit C.2.2.4. KSU- Proje Gelistirme, Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kanit C.2.2.5. KSU- Universite — Sanayi — Kamu Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Arastirmalara yonelik iiniversite bazinda 6diil ve tesvik sistemlerine basvuru yapilabilmektedir
(Kanit C.3.1.1), (Kanit C.3.1.2).

Kanitlar (C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi)
Kanit C.3.1.1. KSU- Akademik Tesvik Basvuru Sistemi
Kanit C.3.1.2. KSU- Akademik Tesvik Odenegi Y dnetmeligi

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarmin arastirma performanslar1 yil bazinda toplanmaktadir ve Yoksis’e girisleri
saglanmaktadir. Ayrica bunu diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bu siirecler ilgili paydaslarca
bilinmektedir. Aragtirma performanslar1 yillik bazlarda izlenmesi, degerlendirilmesi ve birimin politikalar1
dogrultusunda kullanilmasi gelismeye acik bir yondiir. Béliimde akademik personelin aragtirma- gelistirme
performansini izlemek {izere gecerli olan taniml siirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, Olgme
araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Toplumsal katki slireglerinin  yonetimi ve organizasyon yapisi kapsaminda bolmiimiiz
programlarinda “Goniilliiliikk Calismalar1” dersi se¢meli olarak bulunmaktadir. Ancak gerek Covid siireci,
gerekse depremler nedeniyle Gontilliiliik Calismalar1 dersi verilememistir. Ancak gelecek donemlerde bu
dersin 6grencilere okutulmasi planlanmaktadir (Kanit D.1.1.1), (Kanit D.1.1.2). Boliimiimiizde uygulanan
zorunlu staj ve cumhurbaskanligi staj programi kapsaminda 6grencilerimiz gesitli 6zel ve kamu kurum ve
kuruluslarinda ¢aligmalar1 tesvik edilmekte staj sonrasi ise yerlestirme faaliyetleri yiiriitilmektedir (Kamt
D.1.1.3), (Kanit D.1.1.4).

Kamitlar (D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi)

Kanit D.1.1.1. KSU- Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii Dersleri
Kanit D.1.1.2. KSU- Sosyal Bilimler MYO -Ders Icerikleri

Kanit D.1.1.3. KSU- Sosyal Bilimler MY O- Staj

Kanit D.1.1.4. Cumhurbaskanligi Ulusal Staj Programi

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine yonelik kaynaklar okul ve tiniversite biitgeleri ve dis paydaslardan
saglanacak fonlara baglilik gdstermektedir. Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan mali kaynaklar
belirlenmis ve 2023-2027 Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Stratejik Planinda yer almistir.
Universite ve Okul birimin toplumsal etkinliklere ayrilan kaynaklar1 belirledigi, paylastig1 goriilmekte fakat
boliim bazinda bdyle bir biitgeleme ve planlama sistemi bulunmamaktadir. Dolayisiyla kaynaklarin
izlenmesi ve degerlendirilmesi boliimiin gelismeye agik bir yonii olarak ortaya g¢ikmaktadir (Kanit
D.1.2.1).

Kamitlar (D.1.2. Kaynaklar)
Kanit D.1.2.1. KSU- 2023-2027 Stratejik Plan
D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Universitemiz genelinde yapilan uygulamalari bu alanda yeterli oldugu igin genellikle iiniversitemiz
tarafindan yapilan etkinlikler takip edilmekte ve Ogrencilerimiz yonlendirilmektedir (Kamt D.2.1.1).
Ayrica toplumun ve boliim 6grencilerimizin ihtiyaglari dogrultusunda liniversitemizin etkinliklerine ilave
olarak boliim bazli aksiyonlar alinmakta panel/sdylesi/ seminer vb. etkinlikler i¢ ve dis paydaslara yonelik
olarak yapilmaktadir. Yapilan Faaliyetler iiniversite, okul ve bolim web sayfalarindan duyurulmaktadir
(Kamt D.2.1.2).

Kamitlar (D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi)
Kanit D.2.1.1. KSU- Etkinlikler
Kanit D.2.1.2. KSU- Sosyal Bilimler MYO / Duyurular
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiclii Yonler

Tepe yoOnetiminin, egitim-ogretim ile idari siireglerin iyilestirilmesi noktasinda kalite yonetim
sistemine duyarli olmasi

Boliimiin yonetisim modeli ve idari yapisinin mevzuat ile belirlenmesi

Gerekli yetkinlige sahip, nitelikli, dinamik ve gelisime acgik bir akademik kadronun varlig

Stratejik plan ve gelistirilme siireci, performans raporlari, birimin stratejik planlama, uygulama,
kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinin olmasi,

Akademik personelin aidiyet duygusunun yiiksek olmasi,

Boliimiin, Onlisans egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetlerinde donanimli ve tecriibeli akademik
kadrosu ile seffaf yonetim anlayisin1 benimsemesi ve 6grenci eksenli ve basar1 odakli olarak hizmet
Vvermesi,

Boliimiin ¢aligma tarzinin ve yetki ve sorumluluklarinin tanimlanmasi, birimin akademik g¢evreyle
iletisiminin ve iist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumlu olmasi,

e Boliimiin bolgede taninir olmasi ve dgrenci kontenjanlarinin her yil dolmast,

e Kamu ve Ozel sektdrde proje yapabilecek nitelik ve nicelikte 6gretim elemanlarina sahip olmast,

o Ogretim elemanlar ile dgrenciler arasindaki yakin ve etkili iletisimin bulunmast,

e Uzaktan Egitim Sistemiyle egitimlerin dijital ortamda verilmesi,

e Mezunlarimiz i¢in gerek kamu sektoriinde ve gerekse Ozel sektorde genis istihdam alanlarinin
olmasi.

e Boliimde yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiltiir ile kurumdaki deger ve
beklentiler dogrultusunda kalite ¢aligmalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite siireclerini
sahiplenen bir liderlik anlayisinin olmasi,

e Boliimde kalite giivencesi siireclerini yiiriitmek tizere olusturulmus bir kalite komisyonu bulunmasi,

e Bolimde kalite komisyonu calismalarinda dis paydaslarin katiliminin  6nemsenmesi ve bu
kapsamda 0zellikle mezunlar ile caligmalar yapilmasi,

e Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginin kanun ve yonetmeliklere
atifta bulunularak saglanmasi,

e Bilgi yonetisim sisteminin giivenli olmasi,

e Ogretim eleman: alimma iliskin boliim politikalar1 ve dlgiitlerinin olmas,

e Boliimiin faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri web sayfasi aracilig ile paylagmasi,

e Boliimiin misyon ve vizyon ifadelerinin tanimlanmasi ve bu ifadelerin birim calisanlarinca bilinip
ve paylasiimasi,

e Boliimiin kalite politikasinin olmasi,

e Boliimiin egitim 6gretim yonetmeliginin bulunmasi,

e Ogrenciler icin danisma saatlerinin diizenlenmesi ve dgrencilerin derslerindeki eksikliklerinin ders
disinda tamamlamasi.

Gelismeye Acik Yonler

Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket
kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; Ongoriilen yoOnetisim modeli ile ger¢eklestirmenin
karsilastirilmasi, modelin kurumsallig: ve siirekliligi,

Boliim haricinde okul bazinda kurum kiiltiir anlayiginin yeni oturuyor olmasi,

Boliimiin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler ile liderlik 6zelliklerini gelistirmek i¢in yapilan uygulamalar,

Uyum, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanatlar,

Boliimiin kalite giivencesi, egitim 0gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalarina iliskin taniml siirecleri,



Boliimiin kalite komisyonuna iliskin i¢sellestirilmis ve siirdiiriilebilir uygulamalar,

Boliimiin kalite el kitabi, is akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklari, bilgi yonetim sistemi,
kalite odakli organizasyonel yapilanma, 6z degerlendirme veya akran degerlendirmesi yaklagimi,
periyodik bilgilendirme ve tanitim toplantilari ve geri bildirim yontemleri,

Biitce kisitlarinin (iiniversite ve okul ) sosyal, akademik faaliyetleri yapilmasinda biiyiik bir engel
teskil etmesi.

Akademik ve idari personelinin degisen teknolojik gelismelere ayak uydurmasi konusunda yasanan
baz1 sikintilar ve bu konuda destek ve egitimlerin azlig1 ile donanimsal bir takim eksiklikler,
Ogrenci ve dgretim elemanlarina yonelik sosyal imkan ve faaliyetlerin kisitli olmasi,

Boliim bazinda bilgisayar laboratuvari ve buradaki teknolojik altyap1 ve imkanlarin yetersiz olmast,
Okul ve bolim web sayfalarinin altyapi1 olarak eksikligi olmasi ve gorsel olarak giincellemeye
ihtiya¢ duymasi.

Firsatlar
e Fiziki olarak yeni bir binaya tasinacak olmasi ve altyapinin giiclenecek olmasi,
e Ogretim elami kadrosunun deneyim ve donanimin artmasi
e Mezunlarimizin i bulmada sorun yagamamasi ve istihdam olanaklari
e Erasmus-Socrates, Mevlana ve Farabi programlar1 ile &grenci ve Ogretim elemani degisimine

yonelik baglantilar,

Uluslararas1 6grenci sayisinin artmasi ile uluslararasi tanmirlik ve farkindalik elde etme,
Kalite konusunda kendimizi gelistirmek ve akreditasyon saglayarak daha rekabet¢i olmak,
Boliimiin kamu ve 6zel sektorle etkili iligski kurabilme potansiyeli,

Piyasaya yonelik ara eleman ihtiyacinin karsilamasi.

Tehditler

Deprem sonrasi sehrin yeniden ayaga kalkmasinin gecikmesi,
Deprem nedeniyle 6gretim elamanlarinin maddi ve manevi sorunlart,
Deprem nedeniyle 6grencilerin barinma problemleri,

Kurulus gelistirme 6deneginin diismesi veya kaldirilma ihtimali,
Dijitallesme ve bunun getirdigi sikintilar.

Genel Degerlendirme

Yukarida agikca belirtilen boliimiimiiziin “zayifliklar1’” ve bize yonelik “tehditlerin” ciddi olarak

masaya Yyatirilarak ivedilikle ¢oziime kavusturulmasi ve istiinliiklerimiz kullanilarak bunlarin firsata
cevrilmesi gerekmektedir. Ayrica belirtilen {istlinliiklerimizin siirdiirilebilir hale getirilebilmesi i¢in
degisme ayak uyduran ve siirekli yenilenen politikalar izlenmelidir.



GOSTERGELER

1- On Lisan Program Sayisi 1
2- Egitim + Arastirma Alanlariin Toplam Miktar1 (m2) Insaat
3- On Lisans/Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayisi 636
4- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 12
5- On Lisans Mezun Sayis1 (2023 takvim y1l1 icerisinde) 81
6- Ayrilan Ogrenci Sayis1 (Mezunlar Harig)

7- Ogretim Elemani Sayisi 6
8- idari Personel Sayis1 1

9- (Egitim + Arastirma Alanlarmin Toplam Miktar1) / (Toplam Ogrenci Sayis1) Orani -

2. Kalite Giivence Sistemi

1- Béliimiin Stratejik Planinda Yer Alan Egitim Ve Ogretim Faaliyetlerine iliskin Hedefleri | 70
Gergeklestirme Yilizdesi

2-Boliimiin ~ Stratejik Planinda Yer Alan Arastirma Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri 30
Gergeklestirme Yiizdesi

3- Boliimiin Stratejik Planinda Yer Alan Idari Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri Gergeklestirme | 45
Yiizdesi

4-Boliimiin Stratejik Planda Yer Alan Toplumsal Hizmet Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri | 75
Gergeklestirme Yiizdesi

5-Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma Amaciyla Kurumunuzca Diizenlenen Faaliyet (Toplanti, 1
Calistay vb.) Sayist

6-Boliimiin i¢ Paydaslar1 ile Kalite Siirecleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve 2
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

7-Béliimiin Dis Paydaslar: ile Kalite Siiregleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve 2
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

8- Akademik Personel Memnuniyet Orani (% Olarak) 75

9- Idari Personel Memnuniyet Orani (% Olarak)

10- Ogrenci Memnuniyet Orani (% Olarak)

11- Ogrenci Degisim Programlar1 ile Gelen Ogrenci Sayisi -

12- Ogrenci Degisim Programlari ile Giden Ogrenci Sayisi -

13- Ogretim Eleman1 Degisim Programlari Ile Gelen Ogretim Elemani Sayisi -

14- Ogretim Elemani Degisim Programlari Ile Giden Ogretim Elemani Sayisi -

1- Boliimiin Web Sayfasindan Izlenebilen, Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Program 2




Sayist

2- Ogrencilerin Kayitli Olduklar1 Programdan Memnuniyet Orani (% Olarak) 75

3- Egiticilerin Egitimi Programi Kapsaminda Egitim Alan Ogretim Eleman1 Sayisi -

4- Ders Veren Kadrolu Ogretim Elemanlarinin Haftalik Ders Saati Sayismin iki Dénemlik | 30
Ortalamasi

5- Birim/Bolim Kiitiiphanesinde Mevcut (Basil) Kaynak Sayisi -

6- E-Kaynak Sayisi -

7- Oz Degerlendirme Yapilan Program Sayisi -

8- Is Diinyasinin, Mezunlarin Yeterlilikleri ile Ilgili Memnuniyet Oran1 (% Olarak) 60
9- Ise Yerlesmis Mezun Sayis1 (2023

10- (Ogrenci Sayis1) / (Ogretim Eleman1 Sayis1) Orani 106
11- (Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi) / (Toplam Ogrenci Sayis1) Orani 1,89
12- (Idari Personel Sayis1) / (Toplam Ogrenci Sayis1) Orani 0,16
13- (Idari Personel Sayis1) / (Ogretim Eleman: Sayisi) Orani 16,6

4- Arastirma ve Gelistirme
1- SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayist (WOS) -
2- Ogretim Uyesi Bagma SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi -

3- Atif Sayis1 (WOS)( Son 3 yila ait ilgili endeksli dergilerdeki yayinlara yapilan atif sayilarinin -
aritmetik ortalamasini ifade etmektedir (2023Atuf Sayis1 + 2022 Auf Sayis1 + 2021 Auf
Sayis1)/3)

4- Atif Puan1 (WOS) (Atif Sayisinin 6gretim iiyesi sayisina boliimii ile hesaplanan atif puanini -
ifade etmektedir.)

5- Q1 Yayin Sayist (WOS) - 6- Q1 Yayin Oran1 (WOS) -
6- Q1 Yaymn Orani -

7- Toplam Yaymn (Dokiiman) Sayisi (Scopus) (01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda
(uluslararasi indekslerde gecen) tiim yayinlarin (makale, derleme, mektup, kitap, kitap bolimii,
konferans vb.) sayisini ifade etmektedir.

8- Toplam Yayin (Dokiiman) Sayisinin Ogretim Uyesi Sayisina Orani -

1- Birim/B6liimiin Kendi Yiiriittiigli Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayis1 (31 Aralik 2021 -
itibari ile ilgili y1lda Biit¢esi olan ya da olmayan Kurumun Kendi Yriittiigii Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayisini ifade etmektedir)

2- Birim/Bolimiin kurum digina verdigi hizmet sayisi (danismanlik, analiz, egitim, seminer vb) -

3- Toplumsal Katkidan elde edilen gelir miktar1 -







